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INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 

(ai sensi degli articoli 13 e 14 del Regolamento UE 2016/679) 

 

Ai sensi del Regolamento Generale Sulla Protezione Dei Dati - Regolamento UE 2016/679 del Parlamento europeo e del 

Consiglio del 27 aprile 2016 (qui di seguito anche "Regolamento"), in questo documento sono fornite le informazioni circa 

l’utilizzo da parte di Microcredit.it Srl Società Benefit (qui di seguito anche “Microcredit.it”) dei dati acquisiti in relazione ai 

rapporti intercorsi con Lei o a quelli che potranno essere intrattenuti in futuro, nonché l’esposizione dei principi generali che 

regolano il trattamento stesso e i diritti dell’interessato. 

 

 

 

3) PRINCIPI CHE REGOLANO IL TRATTAMENTO DEI DATI 

I dati personali sono: 

a) trattati in modo lecito, corretto e trasparente nei confronti dell’interessato, per il solo raggiungimento degli scopi 

contrattuali tra le parti; 

b) raccolti per finalità determinate conseguenti a specifiche richieste dell’interessato e trattati per tali finalità e per 

ogni altra finalità derivante dal contratto tra le parti e/o da adempimenti normativi connessi al contratto 

(adempimenti antiriciclaggio, anagrafe rapporti, CRIF, ecc.); 

c) adeguati, pertinenti e limitati a quanto necessario rispetto alle finalità per le quali sono trattati, e comunque 

necessari al raggiungimento degli scopi per i quali sono stati forniti; 

d) esatti, in quanto acquisiti direttamente dall’interessato o presso banche dati pubbliche o private (CRIF, CCIAA, 

ecc.), e, se necessario e/o quando previsto dalla normativa vigente, aggiornati per quanto di competenza di 

Microcredit.it. Vengono inoltre adottate tutte le misure ragionevoli per cancellare o rettificare tempestivamente i 

dati inesatti rispetto alle finalità per le quali sono trattati; 

e) conservati in una forma che consente l’identificazione degli interessati, per un arco di tempo non superiore al 

conseguimento delle finalità per le quali sono trattati, nel rispetto della normativa che regola e regolerà i rapporti 

instaurati;  
f) trattati in maniera da garantire un’adeguata sicurezza dei dati personali, compresa la protezione, mediante misure 

tecniche e organizzative adeguate, da trattamenti non autorizzati o illeciti e dalla perdita, dalla distruzione o dal 

danno accidentali. 

 

 

 

 

 

1) TITOLARE DEL TRATTAMENTO 

Il Titolare del trattamento dei Suoi dati è: 

Microcredit.it srl Società Benefit  

Via Cristoforo Colombo, 283/A – 00147 Roma – Tel. 06.45779520, e-mail privacy@microcredit.it 

2) RESPONSABILE DELLA PROTEZIONE DEI DATI 

Il Responsabile della Protezione dei dati (c.d. “RPD” o “DPO”) può essere contattato per tutte le questioni relative al 
Trattamento dei Suoi dati personali e/o per esercitare i diritti previsti dal Regolamento, ai seguenti recapiti e contatti Via 
Cristoforo Colombo, 283/A – 00147 Roma – Tel. 06.45779520, e-mail privacy@microcredit.it.  
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4) FONTE E NATURA DEI DATI 

I Dati personali oggetto di attività di trattamento da parte di Microcredit.it sono ottenuti direttamente dall’interessato o 

presso terzi, inclusi i gestori di banche dati pubbliche o private nonché registri pubblici o ancora attraverso la 

comunicazione a distanza della quale Microcredit.it srl Società Benefit si avvale.  

Per le finalità che seguono, Microcredit.it può trattare i dati personali comuni, che sono, per esempio, i dati anagrafici 

(nome, cognome, indirizzo, numero di telefono, e-mail ed altri recapiti, un numero di identificazione, un identificativo online) 

e dati economico-patrimoniali (i.e. dati relativi alle operazioni poste in essere nel corso del rapporto contrattuale con 

Microcredit.it). 

Inoltre, può accadere che, nello svolgimento delle proprie attività e nel perseguimento delle finalità precedentemente 

descritte,  Microcredit.it venga a trattare particolari categorie di dati (dati idonei a rivelare l’origine razziale ed etnica, le 

convinzioni religiose o filosofiche, le opinioni politiche, l’appartenenza sindacale, dati genetici, dati biometrici intesi ad 

identificare in modo univoco la persona, nonché dati personali idonei a rivelare lo stato di salute, la vita o l’orientamento 

sessuale), per il cui trattamento è necessaria una specifica manifestazione scritta di consenso da parte dell’interessato. 

I dati trattati non saranno oggetto di diffusione e potranno essere comunicati ai destinatari più avanti identificati al paragrafo 

“Comunicazione e Diffusione” esclusivamente per il perseguimento delle finalità dichiarate e nel rispetto degli obblighi di 

confidenzialità indicati. 

 

 

5) FINALITÀ DEL TRATTAMENTO E BASI GIURIDICHE 

I dati personali sono trattati nell’ambito dell’attività di Microcredit.it per le seguenti finalità: 

A) Adempimenti agli obblighi di legge 

Il trattamento dei dati personali da parte di Microcredit.it è connesso all’adempimento di obblighi previsti da leggi (quali, 

a titolo esemplificativo, la normativa antiriciclaggio, fiscale, anticorruzione), da regolamenti e/o normative comunitarie, 

oppure da disposizioni impartite da organi di vigilanza e di controllo nonché da altre autorità a ciò legittimate dalla 

legge.  

Base giuridica del trattamento: adempimento di un obbligo legale 

 

B) Esecuzione di un contratto concluso con l’interessato e/o delle misure precontrattuali nonché degli ademp imenti prima 

della conclusione del contratto 

I dati sono trattati per finalità connesse e strumentali alla gestione dei rapporti con l’interessato e per l’acquisizione di 

informazioni preliminari alla conclusione dei contratti che gli interessati stipuleranno con Microcredit.it (quali, ad 

esempio, contratti per la concessione del credito, ecc.), per il perfezionamento e l’esecuzione dei contratti sottoscritti 

dall’interessato e delle operazioni a ciò connesse o strumentali, per il monitoraggio dell’utilizzo dei servizi messi a 

disposizione dell’interessato in esecuzione dei contratti perfezionati, per la loro successiva gestione, anche mediante 

mezzi di comunicazione a distanza (per esempio, l’esecuzione di operazioni, verifiche e valutazioni sulle risultanze e 

sull’andamento dei rapporti e sui rischi ad essi connessi, istruttoria della pratica del cliente, successivo monitoraggio, 

analisi del rischio di credito). 

Base giuridica del trattamento: esecuzione di misure precontrattuali/contrattuali, adempimenti obblighi legali. 

C) Altre attività funzionali 

C.1) Attività di marketing 

Microcredit.it tratta i dati personali dell’interessato al fine di inviare comunicazioni commerciali su prodotti e servizi della 

Società, incluso il marketing diretto, condotto utilizzando i risultati dell’attività di analisi, nonché procedere alla vendita 

diretta e al compimento di indagini o ricerche di mercato.  

Base giuridica del trattamento: consenso espresso dell’interessato. 

 

C. 2) Cessione dei dati personali a Terzi 

Microcredit.it potrà cedere i dati personali dell’interessato a società di marketing, aziende di ricerche di mercato e 

società di consulenza (i “Terzi Cessionari”) per loro autonomi trattamenti con finalità di marketing, le quali tratteranno i 

dati personali in qualità di titolari autonomi, fornendo all’interessato le opportune informazioni sul rispettivo trattamento 

entro un termine ragionevole, al più tardi entro un mese dalla cessione dei dati personali. 

Base giuridica del trattamento: consenso espresso dell’interessato. 

 

C. 3) Controllo sulla qualità dei servizi 

Microcredit.it tratterà i dati dell’interessato altresì per condurre delle attività di controllo sulla qualità dei servizi che 

verranno erogati nello svolgimento dei rapporti che l’interessato stesso intratterrà con la Società. L’elaborazione dei 
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suoi dati personali e delle sue abitudini di consumo, nonché aspetti relativi alla situazione finanziaria dell’interessato 

consente a Microcredit.it di proporre le migliori offerte conformi alle esigenze personali dell’interessato stesso. 

Base giuridica del trattamento: consenso espresso dell’interessato. 

 

 

 

8) MODALITÀ DEL TRATTAMENTO 

In relazione alle indicate finalità, il trattamento dei dati personali avviene attraverso strumenti manuali, informatici e 

telematici in modo da garantire sempre la sicurezza e la riservatezza dei dati stessi. 

Il trattamento dei dati personali forniti dall’interessato potrà essere effettuato, per conto di Microcredit.it, con le suddette 

modalità e con criteri di sicurezza e riservatezza equivalenti, da società, enti o consorzi che forniscono specifici servizi 

elaborativi, nonché da organismi (pubblici o privati) che svolgono attività complementari e/o strumentali a quella di 

Microcredit.it. 

 

 

6) NATURA  DEL CONFERIMENTO E MANCATA COMUNICAZIONE DEI DATI 

La comunicazione dei Dati per le finalità di cui alle lettere A) è un obbligo legale. La mancata comunicazione dei suddetti 

dati comporterà l’impossibilità per la Società di eseguire l’attività da Lei richiesta che presuppone l’adempimento di un 

obbligo legale. 

La natura del conferimento dei dati per la finalità di cui alla lettera B) è obbligatoria. Il mancato conferimento dei dati 

comporterà l’impossibilità per la Società di dare seguito alle Sue richieste precontrattuali/contrattuali e di eseguire il 

contratto.  

Il conferimento dei Dati per le finalità di cui alla lettera C) è facoltativo. Il mancato conferimento degli stessi, non incidendo 

sull’esecuzione del contratto di cui Lei è parte, non consentirà alla Società di trattare o suoi dati per finalità di marketing, di 

controllo sulla qualità dei servizi o di trasmetterli a terzi per loro autonome finalità di marketing.  

Le particolari categorie di dati che Microcredit.it eventualmente si trovi a trattare possono essere trattati solo col consenso 

esplicito dell’Interessato e, in ogni caso, attenendosi interamente a quanto stabilito in proposito dal Regolamento, nonché 

nel rispetto dei provvedimenti (generali e particolari) adottati in materia dal Garante Privacy e con la massima riservatezza. 

Il conferimento del consenso alla trattazione dei suddetti dati non è obbligatorio. Tuttavia, il mancato rilascio del consenso 

da parte dell’Interessato potrebbe incidere sulla possibilità di Microcredit.it di procedere con l’apertura/prosecuzione del 

rapporto con Lei da instaurare/instaurato.  

Lei ha il diritto di revocare in ogni momento il consenso prestato mediante una comunicazione a Microcredit.it srl Società 

Benefit, Via Cristoforo Colombo, 283/A – 00147 Roma – Tel 06.45779520, e-mail privacy@microcredit.it.  

Tale revoca, comporterà per i rapporti non ancora instaurati, l’interruzione delle pratiche necessarie all’instaurazione dei 

rapporti medesimi e, per i rapporti già instaurati, dovrà essere compatibile con gli adempimenti connessi alle normative 

vigenti e agli impegni contrattuali assunti, ed avrà effetto in base alla durata del trattamento prevista nella presente 

informativa.  

La presente informativa sarà fornita all’interessato prima di effettuare il trattamento. Resta ferma la liceità del trattamento 

eseguito dal Titolare prima dell’esercizio della revoca. Microcredit.it si impegna a comunicarLe ogni modifica inerente 

variazioni nelle finalità per cui sono trattati i Suoi Dati Personali prima di effettuare il relativo trattamento. 

7) TRASFERIMENTO DEI DATI PERSONALI 

I Suoi Dati Personali sono trattati da Microcredit.it Srl Società Benefit all’interno del territorio dell’Unione Europea. Se 

necessario, per ragioni di natura tecnica od operativa, la Società si riserva di trasferire i Suoi Dati Personali verso paesi al 

di fuori dell’Unione Europea per i quali esistono decisioni di “adeguatezza” della Commissione Europea, ovvero sulla base 

delle adeguate garanzie oppure delle specifiche deroghe previste dal Regolamento. 
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9) PROCESSO AUTOMATIZZATO COMPRESA LA PROFILAZIONE 

 

Nel trattare i Suoi dati, Microcredit.it non fa uso di processi decisionali automatizzati, tra cui la profilazione. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

10) COMUNICAZIONE E DIFFUSIONE 

Per il perseguimento delle finalità di cui al punto 5), i Suoi dati potranno essere conosciuti da: gli addetti di Microcredit.it, 

coerentemente con lo svolgimento delle proprie funzioni, i consulenti del settore crediti, addetti all’amministrazione finanza 

e controllo, addetti alla segreteria ed addetti ai sistemi informativi. 

Il Titolare potrebbe comunicare i Suoi dati anche ai seguenti soggetti terzi: 

- banche, enti e società di riassicurazione, società di recupero crediti;  

- enti ed istituzioni pubbliche (ministeri, CCIAA, Regione, Province, Comuni, Agenzia delle entrate), per la 

concessione di agevolazioni e contributi richiesti su Vostro mandato; 

- software house specializzate per l’archiviazione e conservazione dei dati, e per l’adempimento ad obblighi di 

legge (archivio unico informatico, segnalazioni dei rapporti all’anagrafe tributaria ed indagini finanziarie); 

- società controllate, collegate o partecipate da Microcredit.it, e/o controllate, collegate e partecipate dagli Enti 

locali, per finalità istituzionali o invio di newsletter. 

- collegio sindacale e società incaricate della revisione e certificazione del bilancio di Microcredit.it, società di rating 

e/o di auditing; 

- società di gestione dei servizi e dei sistemi informatici;  

- rivenditori convenzionati/fornitori/soggetti che forniscono valutazioni tecniche o perizie sui 

beni/segnalatori/soggetti con i quali Microcredit.it Srl Società Benefit ha stipulato convenzioni od accordi/altri 

intermediari limitatamente ad alcuni dati relativi alla conclusione e gestione dei contratti perfezionati per il loro 

tramite;  

- soggetti che forniscono servizi per la gestione del sistema clienti e aventi ad oggetto lavorazioni relative a 

pagamenti, effetti, assegni ed altri titoli; 

- soggetti che svolgono attività di trasmissione, imbustamento, trasporto e smistamento delle comunicazioni con la 

clientela compreso l’utilizzo di canali di comunicazione istantanea quali posta elettronica, SMS e MMS telefonici 

ovvero canali di comunicazione urgente quali telegrammi, anche mediante dettatura telefonica, e fax;  

- soggetti che svolgono attività di assistenza alla clientela (es. call center, help desk, ecc.);  

- società di gestione di sistemi nazionali ed internazionali per il controllo delle frodi ai danni delle banche e degli 

intermediari finanziari;  

- soggetti che rilevano rischi finanziari, a scopo di prevenzione del rischio di insolvenza, sistemi di informazioni 

creditizie; 

- società o professionisti incaricati del recupero dei crediti; 

- studi o società nell’ambito di rapporti di assistenza e consulenza varia;  

- soggetti che svolgono adempimenti di controllo, revisione e certificazione delle attività poste in essere da 

Microcredit.it, anche nell’interesse della clientela;  

- società di factoring/cessione del credito;  

- enti che gestiscono o erogano eventuali agevolazioni a favore del Cliente, anche in forma di garanzia inclusi i 

confidi;  

- società o professionisti che curano l’esecuzione delle formalità connesse alla gestione delle pratiche di leasing; 

- soggetti che svolgono attività di marketing, indagini di mercato o che forniscono informazioni commerciali. 

- Altri soggetti, banche dati o autorità nei confronti dei quali la comunicazione dei dati è obbligatoria. 

 

Il loro elenco è costantemente aggiornato e può conoscerlo agevolmente e gratuitamente rivolgendosi al DPO o 

richiedendolo presso la sede di Microcredit.it 
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11) TEMPI DI CONSERVAZIONE DEI DATI 

I Suoi Dati Personali sono conservati, per un periodo di tempo non superiore a quello necessario al conseguimento delle 

finalità per le quali essi sono trattati, fatti salvi i termini di conservazione previsti dalla legge. In particolare i Suoi Dati 

Personali sono conservati in via generale per un periodo temporale di anni 10 a decorrere dalla chiusura del rapporto 

contrattuale di cui lei è parte, tuttavia il tempo di conservazione potrebbe variare in base alla finalità e a specifiche 

situazioni. 

12) DIRITTI DELL’INTERESSATO 

Lei ha il diritto di esercitare specifici diritti:  

a) Lei potrà ottenere da Mircrocredit.it la conferma che sia o meno in corso un trattamento dei Suoi Dati Personali e, in tal 

caso, ottenere l'accesso ai Dati Personali ed alle informazioni previste dall’art. 15 del Regolamento, tra le quali, a titolo 

esemplificativo: le finalità del trattamento, le categorie di Dati Personali trattati etc Qualora i Dati Personali siano trasferiti a 

un paese terzo o a un'organizzazione internazionale, Lei ha il diritto di essere informato dell'esistenza di garanzie adeguate 

relative al trasferimento. Se richiesto, Microcredit.it Le potrà fornire una copia dei Dati Personali oggetto di trattamento. Per 

le eventuali ulteriori copie Microcredit.it potrà addebitarle un contributo spese ragionevole basato sui costi amministrativi. 

Se la richiesta in questione è presentata mediante mezzi elettronici, e salvo diversa indicazione, le informazioni Le 

verranno fornite in un formato elettronico di uso comune.  

b) Lei potrà ottenere da Microcredit.it l’aggiornamento, la rettifica dei Suoi Dati Personali, qualora questi siano inesatti o 

incompleti, nonché l’integrazione degli stessi, qualora risultino incompleti, fornendo una dichiarazione integrativa.  

c) Lei potrà chiedere al Titolare la cancellazione dei Suoi Dati Personali, se sussiste uno dei motivi previsti dall’art. 17 del 

Regolamento, tra cui, a titolo esemplificativo, qualora i Dati Personali non sono più necessari rispetto alle finalità per le 

quali sono stati raccolti o altrimenti trattati o qualora il consenso su cui si basa il trattamento dei Suoi Dati Personali è stato 

da Lei revocato e non sussiste altra legittima motivazione per il trattamento. La informiamo che Microcredit.it non potrà 

procedere alla cancellazione dei Suoi Dati Personali: qualora il loro trattamento sia necessario, ad esempio, per 

l'adempimento di un obbligo di legge, per motivi di interesse pubblico, per l'accertamento, l'esercizio o la difesa di un diritto 

in sede giudiziaria.  

d) Lei potrà ottenere la limitazione del trattamento dei Suoi Dati Personali qualora ricorra una delle ipotesi previste dall’art. 

18 del Regolamento, tra le quali, ad esempio: - la contestazione circa l'esattezza dei Suoi Dati Personali, per il periodo 

necessario al Titolare di effettuare le verifiche; - l’opposizione al trattamento, in attesa delle opportune verifiche da parte del 

Titolare in merito alla prevalenza dei motivi che legittimino il trattamento stesso.  

e) Qualora il trattamento dei Suoi Dati Personali si basi sul consenso o sia necessario per l’esecuzione di un contratto o di 

misure precontrattuali e il trattamento sia effettuato con mezzi automatizzati, Lei potrà: - richiedere di ricevere i Dati 

Personali da Lei forniti in un formato strutturato, di uso comune e leggibile da dispositivo automatico (esempio: smartphone 

o computer); - trasmettere i Suoi Dati Personali ricevuti ad un altro soggetto Titolare del trattamento senza impedimenti da 

parte di Microcredit.it. Potrà inoltre richiedere che i Suoi Dati Personali vengano trasmessi da  Microcredit.it direttamente ad 

un altro soggetto Titolare del trattamento da Lei indicato. In questo caso, sarà Sua cura fornirci tutti gli estremi esatti del 

nuovo Titolare del trattamento a cui intenda trasferire i Suoi Dati Personali, fornendoci apposita autorizzazione scritta. 

f) Lei potrà opporsi in qualsiasi momento al trattamento dei Suoi Dati Personali qualora il trattamento venga effettuato per 

l’esecuzione di un’attività di interesse pubblico o per il perseguimento di un interesse legittimo del Titolare (compresa 

l’attività di profilazione). Qualora Lei decidesse di esercitare il diritto di opposizione qui descritto, Microcredit.It si asterrà dal 

trattare ulteriormente i Suoi Dati Personali, a meno che non vi siano motivi legittimi per procedere al trattamento (motivi 

prevalenti sugli interessi, sui diritti e sulle libertà dell'interessato), oppure il trattamento sia necessario per l'accertamento, 

l'esercizio o la difesa in giudizio di un diritto. h) Diritto di proporre un reclamo all’Autorità Garante per la protezione dei dati 

personali fatto salvo il Suo diritto di ricorrere in ogni altra sede giurisdizionale, qualora ritenesse che il trattamento dei Suoi 

Dati Personali da parte del Titolare avvenga in violazione del Regolamento e/o della normativa applicabile potrà proporre 

reclamo all’Autorità Garante per la Protezione dei dati personali competente, sito in Roma, Piazza Monte Citorio n. 121 - 

Tel.: (+39)06.696771, sito  internet www.garanteprivacy.it  
In qualità di soggetto interessato Lei potrà esercitare nei confronti del Titolare i diritti sopra elencati, nonché revocare  il 

consenso o opporsi al trattamento dei dati, nei casi in cui il trattamento si basi sul Suo consenso esplicito, in qualsiasi 

momento effettuando una comunicazione a:  Microcredit.it srl Società Benefit Via Cristoforo Colombo, 283/A – 00147 Roma 

– Tel. 06.45779520, e-mail privacy@microcredit.it 

La revoca del consenso al trattamento dei dati non produce effetto in materia di trattamento obbligatorio degli stessi ai fini 

degli obblighi di legge.  

http://www.garanteprivacy.it/
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13) INFORMATIVA SUI SISTEMI DI INFORMAZIONI CREDITIZIE 

Come utilizziamo i suoi dati 

Microcredit.it in qualità di titolare del trattamento, La informa che per dare seguito alla sua richiesta, utilizziamo alcuni dati 

che La riguardano. Si tratta di informazioni che Lei stesso ci fornisce o che otteniamo consultando alcune banche dati. 

Tali banche dati (Sistema di Informazioni Creditizie o SIC) contenenti informazioni circa gli interessati sono consultate per 

valutare, assumere o gestire un rischio di credito, per valutare l’affidabilità e la puntualità nei pagamenti dell’interessato 

secondo le finalità previste all’art. 3 del Codice di condotta per i sistemi informativi gestiti da soggetti privati in tema di 

credito al consumo, affidabilità e puntualità nei pagamenti e sono gestite da privati e partecipate da soggetti privati 

appartenenti alle categorie che troverà nelle informative fornite dai gestori dei SIC. 

Queste informazioni saranno conservate presso di noi; alcune delle informazioni che Lei stesso ci fornisce, assieme alle 

informazioni originate dal Suo comportamento nei pagamenti riguardo al rapporto che si andrà ad instaurare potranno 

essere comunicate periodicamente ai SIC. 

Ciò significa che i soggetti appartenenti alle categorie sopra menzionate, a cui Lei chiederà l’instaurazione di un rapporto 

potranno sapere se Lei ha presentato a noi una richiesta e se paga regolarmente. 

Il trattamento e la comunicazione dei Suoi dati è un requisito necessario per la conclusione del contratto. Senza questi dati 
potremmo non essere in condizione di dar seguito alla sua richiesta. 
La conservazione di queste informazioni da parte delle banche dati viene effettuato sulla base del legittimo interesse del 
titolare del trattamento a consultare i SIC. 
 
Quali dati utilizziamo 
Nei limiti delle prescrizioni del Garante, i dati che utilizziamo appartengono alle seguenti categorie: 

a) dati identificativi, anagrafici e sociodemografici: codice fiscale, partita Iva, dati di contatto, documenti di identità, 
tessera sanitaria, codice iban, dati relativi all’occupazione/professione, al reddito, al sesso, all’età, alla 
residenza/domicilio, allo stato civile, al nucleo familiare); 

b) dati relativi alla richiesta/rapporto, descrittivi, in particolare, della tipologia di contratto, dell'importo, delle modalità 
di rimborso/pagamento e dello stato della richiesta o dell'esecuzione del contratto; 

c) dati di tipo contabile, relativi ai pagamenti, al loro andamento periodico, all'esposizione debitoria anche residua e 
alla sintesi dello stato contabile del rapporto; 

d) dati relativi ad attività di recupero o contenziose, alla cessione del credito o a eccezionali vicende che incidono 
sulla situazione soggettiva o patrimoniale di imprese, persone giuridiche o altri enti. 

Trattamento effettuato dalla nostra Società 

I Suoi dati non verranno da noi trasferiti ad un paese terzo extra UE o a un’organizzazione internazionale. 

Secondo i termini, le modalità e nei limiti di applicabilità stabiliti dalla normativa vigente, Lei ha diritto di conoscere i Suoi 
dati e di esercitare i diversi diritti relativi al loro utilizzo (rettifica, aggiornamento, cancellazione, limitazione del trattamento, 
opposizione ecc.). 
Lei potrà proporre reclamo all’Autorità Garante per la protezione dei Dati Personali (www.garanteprivacy.it), nonché 
ricorrere agli altri mezzi di tutela previsti dalla normativa applicabile. 
Conserviamo i Suoi dati presso la nostra società per il tempo necessario per gestire il Suo rapporto contrattuale e per 
adempiere ad obblighi di legge (ad esempio per quanto previsto dall’articolo 2220 del codice civile in materia di 
conservazione delle scritture contabili). 
Per ogni richiesta riguardante i Suoi dati, utilizzi nel Suo interesse il form presente sul sito 
https://www.microcredit.it/contatti/ o contatti direttamente Microcredit.it Srl Società Benefit – Via Cristoforo Colombo 283/A 
00147 Roma - 06.45779520 privacy@microcredit.it. 
I Suoi dati potranno essere utilizzati nel processo decisionale automatizzato di una richiesta nel caso in cui tale decisione 
sia necessaria per la conclusione o l’esecuzione del Suo contratto con noi. 
Le comunichiamo inoltre che per ogni occorrenza può essere contattato il nostro Responsabile della protezione dei dati al 
seguente recapito: Tel. 06.45779520, e-mail dpo@microcredit.it 

Trattamento effettuato dal Gestore dei SIC 
Al fine di meglio valutare il rischio di credito, nonché l'affidabilità e puntualità nei pagamenti, comunichiamo alcuni dati (dati 

anagrafici, anche della persona eventualmente coobbligata/garante, tipologia del contratto, importo del credito, modalità di 

rimborso) ai Sistemi di Informazioni Creditizie, i quali sono regolati dal relativo Codice di Condotta per i Sistemi Informativi 

gestiti da soggetti privati in tema di crediti al consumo, affidabilità e puntualità nei pagamenti e che rivestono la qualifica di 

autonomo Titolare del Trattamento. 

I dati sono resi accessibili anche ai diversi soggetti privati appartenenti alle categorie che troverà nelle informative fornite 

dai gestori dei SIC, disponibili attraverso i canali di seguito elencati. 

I dati che La riguardano sono aggiornati periodicamente con informazioni acquisite nel corso del rapporto (andamento dei 

pagamenti, esposizione debitoria residuale, stato del rapporto). 

Nell’ambito dei SIC, i Suoi dati saranno trattati secondo modalità di organizzazione, raffronto ed elaborazione strettamente 

indispensabili per perseguire le finalità sopra descritte.   

https://www.microcredit.it/contatti/
mailto:dpo@microcredit.it
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I Suoi dati sono oggetto di particolari elaborazioni statistiche al fine di attribuirLe un giudizio sintetico o un punteggio sul 

Suo grado di affidabilità e solvibilità (cd. credit scoring), tenendo conto delle seguenti principali tipologie di fattori:  a titolo 

esemplificativo e non esaustivo, numero e caratteristiche dei rapporti di credito in essere, andamento e storia dei 

pagamenti dei rapporti in essere o estinti, eventuale presenza e caratteristiche delle nuove richieste di credito, storia dei 

rapporti di credito estinti, etc., che consentono di ottenere , attraverso l’applicazione di metodi e modelli statistici, risultati 

espressi in forma di giudizi sintetici, indicatori numerici o punteggi, diretti a fornire una rappresentazione in termini predittivi 

o probabilistici, del profilo di rischio, affidabilità o puntualità nei pagamenti dell’interessato. SI precisa che rispetto a tali 

trattamenti e sistemi di credit scoring Crif S.p.A. non adotta alcuna decisione in grado di incidere sui diritti e libertà degli 

interessati limitandosi a supportare i Partecipanti fornendo agli stessi le informazioni tratte dal SIC EURISC ed i suddetti 

giudizi sintetici 

Alcune informazioni aggiuntive possono esserLe fornite in caso di mancato accoglimento di una sua richiesta. 

 

I Sistemi di Informazioni Creditizie a cui aderisce Microcredit.it sono gestiti da: 

ESTERMI IDENTIFICATIVI: Eurisc CRIF S.p.A., 

DATI DI CONTATTO: dirprivacy@crif.com 

TIPO DI SISTEMA: positivo/negativo 

TEMPI DI CONSERVAZIONE DEI DATI: tali tempi sono indicati nella tabella sotto riportata 

USO DI SISTEMI AUTOMATIZZATI DI CREDIT SCORING: si 

ESISTENZA DI UN PROCESSO DECISIONALE AUTOMATIZZATO: no 

 

Lei ha diritto di accedere in ogni momento ai dati che La riguardano. Si rivolga alla nostra Società, oppure ai gestori dei 

SIC, ai recapiti sopra indicati. 

Allo stesso modo può richiedere la correzione, l'aggiornamento o l'integrazione dei dati inesatti o incompleti, ovvero la 

cancellazione o il blocco per quelli trattati in violazione di legge, o ancora opporsi al loro utilizzo per motivi legittimi da 

evidenziare nella richiesta (artt. da 15 a 22 del Regolamento UE escluso art. 20). 

Tempi di conservazione dei dati: 

richieste di finanziamento 6 mesi, qualora l'istruttoria lo richieda, o 3 mesi in caso di rifiuto della richiesta o rinuncia alla stessa 

morosità di due rate o di 

due mesi poi sanate 
12 mesi dalla regolarizzazione 

ritardi superiori sanati 

anche su transazione 
24 mesi dalla regolarizzazione 

eventi negativi (ossia 

morosità, gravi 

inadempimenti, sofferenze) 

non sanati 

36 mesi dalla data di scadenza contrattuale del rapporto o dalla data in cui è risultato necessario l'ultimo 

aggiornamento (in caso di successivi accordi o altri eventi rilevanti in relazione al rimborso). Il termine 

massimo di conservazione dei dati relativi  a inadempimenti non successivamente regolarizzati - fermo  

restando  il termine «normale» di riferimento di  trentasei  mesi  dalla  scadenza contrattuale o dalla 

cessazione del rapporto di cui al comma 5 dell’Allegato 2 del «codice di condotta» - non può  comunque  

mai  superare - all'eventuale verificarsi delle altre ipotesi  previste  dal  citato comma 5 dell’Allegato 2 - i 

cinque anni dalla data di scadenza del  rapporto, quale risulta dal contratto di  finanziamento. 

rapporti che si sono svolti 

positivamente (senza ritardi 

o altri eventi negativi) 

60 mesi dalla data di cessazione del rapporto o di scadenza del contratto, ovvero dal primo aggiornamento 

effettuato nel mese successivo a tali date (in caso di compresenza di rapporti con eventi positivi e di altri 

rapporti con eventi negativi non regolarizzati, si applica il termine di conservazione previsto per i rapporti 

con eventi negativi non sanati). 

  

 

mailto:dirprivacy@crif.com
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DICHIARAZIONI DI CONSENSO 

REGOLAMENTO UE 2016/679 RGDP 

rese dalle persone fisiche 

CONSENSO PRIVACY 

Io sottoscritto ___________________________________ nato a _________________ (__) il __/__/____ ,  

codice fiscale _____________________ , dichiaro di aver ricevuto e letto l’informativa sul trattamento dei dati personali ai 

sensi degli artt. 13 e 14 del Regolamento UE 2016/679 GDPR, e prendo atto e do il consenso al trattamento dei miei Dati 

Personali effettuato per le finalità descritte in Informativa, alla lettera A) e B) della Sezione 5 “Finalità del trattamento e basi 

giuridiche”.  

 

Luogo e data  ___________________________ Timbro e Firma  ______________________________ 

 

Inoltre, con riferimento al trattamento per le finalità di marketing diretto ed indiretto, di cui alla lettera C.1) della Sezione 5 

dell’informativa, 

  □ do il consenso  

  □ nego il consenso 

 

Con riferimento alla comunicazione dei miei dati ad altre società del settore che li tratteranno per comunicazioni 

commerciali o pubblicitarie e per ricerche di mercato, anche per via e-mail, di cui alla lettera C.2) della Sezione 5 

dell’informativa,  

  □ do il consenso  

  □ nego il consenso 

 

Con riferimento al trattamento dei dati personali per il controllo sulla qualità dei servizi ed ai fini di informazione 

commerciale, offerte dirette, indagini di mercato o di customer satisfaction relative a prodotti e servizi di altre società. di cui 

alla lettera C.3) della Sezione 5 dell’informativa  

  □ do il consenso  

  □ nego il consenso 

     

Luogo e data  ___________________________ Timbro e Firma  ______________________________ 
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